宣传手册

新乡学院校园卡及其使用说明
1、校园卡及功能介绍
校园卡是是银行卡和校园卡二卡合一的CPU卡，以卡代证，以卡代币。校园卡具备银行卡功能，可以存取现金、转账、消费，同时它也是您在校内餐厅消费、购物、身份识别、图书借阅、考勤等必备的重要证件之一，实现“一卡在手，走遍校园”。
2、校园卡的办理

校园卡分为正式卡和临时卡两种。学校有正式学籍的在校学生、教职员工以及经人事处批准的临时用工人员可申请办理正式卡。校内各单位临时聘用人员、短期培训人员须持聘用或培训单位证明和本人身份证申请办理临时卡。学生卡由校园卡结算中心统一办理，集中领取。初次办卡免费，办理临时卡收取20元工本费。
3、校园卡的挂失、解挂、补卡
（1）挂失。挂失方式有：①圈存机自助挂失：在校园内分布的圈存机上通过“校卡服务”/“自助挂失”进行挂失操作；②电话挂失：拨打语音挂失电话0373-3683377，按照语音提示进行挂失操作；③柜台挂失：由本人携带身份证到校园卡结算中心办理挂失。

（2）解挂。已办理挂失的校园卡找回后，持校园卡及本人身份证到校园卡结算中心办理解挂。

（3）补卡。补办校园卡凭身份证先到指定银行办理银行卡的挂失与补办（挂失、补卡银行卡按照银行规定的标准由银行收取费用），然后持补办的银行卡到校园卡结算中心开通校园卡。
4、初始密码

新乡学院校园卡有两个密码，一个是用于银行卡功能的密码，一个是用于校园卡功能的密码。

银行卡初始密码为本人身份证号码后七位去掉最后一位。请您持本人身份证到任一中国银行网点办理激活后即可使用。

校园卡默认密码为本人身份证号后六位(注：身份证号最后一位为X，则X视为0)。当您在圈存机进行充值和消费较大金额时需要此密码。

如需变更初始密码的可通过圈存机“校卡服务”/“修改密码”实现。密码遗忘的可凭本人身份证到校园卡务中心申请重置。
5、校园卡现金充值机的使用


现金充值机位置：A-14西边1楼财务处大厅

6、校园卡圈存机的使用

[image: image1]
温馨提示：根据提示将校园卡放入感应区，未提示圈存成功之前，请不要移除校园卡。在使用圈存机时，有时可能会出现银行卡金额转出而没有转到校园卡上的情况，您可24小时后到圈存机上执行“领款服务”/“圈存未领”功能领取已经转出的款项。在圈存机上只能使用绑定中国银行的校园卡，不支持其他银行卡。
圈存机位置：A-14西边一楼大厅财务处门口、每栋宿舍楼、图书馆、第一餐厅一楼、第二餐厅一楼
7、 校园卡管理服务中心办公地点和联系方式  
校园卡服务中心：A-14-0109           电话：0373-3683868
校园卡网络维护：A-07-0401           电话：0373-3683676[image: image2.png]



放校园卡





点击“现金充值”





投放纸币





充值完成





打印凭条





输入学工号





点击“充值查询”





输入校园卡密码





点击“查询”





输入学工号





点击“招领查询”





输入校园卡密码





点击“查询”





输入学工号





点击“自助挂失”





输入校园卡密码





点击“挂失”





中行卡查询：查询与校园卡签约绑定的中行卡的余额，如果未建立签约关系则不能使用此功能





圈存系统使用说明





金融服务





校卡服务





余额查询：可查询校园卡当前余额，显示姓名、学号、主钱包余额、补助余额








修改密码：可随时修改校园卡消费密码，确保万一丢失校园卡而拒绝卡上金额被恶意消费








自助挂失：通过输入学号和校园卡消费密码，可对丢失的校园卡及时挂失








修改限额：修改卡上的消费限额，防止透支消费








签约服务





新办签约：可以通过校园卡绑定自己的银行卡实现银行卡自动转账到校园卡








未领查询





领款服务





圈存款项：可以领取某个学生未领取的圈存款项








补助款项：可以领取某个学生未领取的补助款项








签约查询：查询与校园卡绑定的银行卡账号，显示姓名、学号、绑定银行卡账号信息








圈存未领：可以查询某个学生未领取的圈存款项（注意修改查询时间段）








补助未领：可以查询某个学生未领取的补助款项








自助查询：输入学号、消费密码可以查询





中行卡圈存：通过刷中行卡进行中行卡往校园卡圈存划账（充值）
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